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Uitsluitingscriteria van Stichting Beacura

Bij Stichting Beacura hechten we veel waarde aan toegankelijkheid. Dit betekent dat we geen
onderscheid maken op basis van ras, taal, religie, sekse of seksuele geaardheid. We verwelkomen alle
cliénten van 18 jaar en ouder, of die in hetzelfde jaar deze leeftijd bereiken, en behandelen iedereen

gelijkwaardig.
Uitsluitingscriteria:

Om ervoor te zorgen dat wij de juiste zorg kunnen bieden aan degenen die het meest gebaat zijn bij
onze diensten, hanteren we specifieke uitsluitingscriteria. Deze criteria stellen ons in staat om van
tevoren aan te geven wanneer wij geen verantwoorde zorg kunnen leveren aan bepaalde cliénten.

Onze uitsluitingscriteria zijn als volgt:

e Zware acute GGZ-problematiek: Dit betreft situaties waarin cliénten lijden aan ernstige
geestelijke gezondheidsproblemen die onmiddellijke klinische zorg vereisen. We kunnen in

dergelijke gevallen niet de noodzakelijke intensieve ondersteuning bieden.

e  Forensische zorg: Cliénten die zorg nodig hebben in verband met strafrechtelijke zaken of
specifieke forensische problematiek vallen buiten ons aanbod. Deze situaties vragen om

gespecialiseerde zorg die wij niet kunnen leveren.

e Justitiéle zorg: Wanneer de zorgbehoefte van een cliént gerelateerd is aan juridische
procedures of justitiéle aspecten, kunnen wij geen verantwoorde zorg aanbieden. Dit soort

situaties vereist een andere aanpak en expertise.

e Extreme agressie: We kunnen geen zorg bieden aan cliénten die extreme agressie vertonen,
wat een bedreiging kan vormen voor henzelf of anderen. De veiligheid van zowel cliénten als

ons personeel staat voorop.

e Structurele weigering van hulp: Cliénten die herhaaldelijk en consequent weigeren om hulp
van onze organisatie of medewerkers te accepteren, komen niet in aanmerking voor onze
zorg. Wij geloven in samenwerking en als er geen bereidheid is om hulp te ontvangen,

kunnen we geen effectieve ondersteuning bieden.
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e Zware verslaving: Cliénten die lijden aan ernstige verslavingen, zoals alcohol- of
drugsmisbruik, kunnen wij niet de juiste zorg bieden. Deze situaties vereisen vaak

gespecialiseerde behandeling die wij niet kunnen leveren.

Deze uitsluitingscriteria zijn belangrijk om de veiligheid en het welzijn van zowel onze cliénten als ons
personeel te waarborgen. Ze helpen ons ervoor te zorgen dat de zorg die wij bieden aansluit bij onze

expertise en mogelijkheden.

Naast het verzorgen van cliénten die niet uitgesloten zijn op basis van de genoemde criteria, bieden
wij zorg aan cliénten binnen ons verzorgingsgebied. Dit omvat de regio's Noord-Holland en Flevoland,

waaronder:
e Amsterdam
e Amstelveen
e Alkmaar
e Den Helder
e Julianadorp
e Lelystad

e Almere

Indicatie en Financieringseis

Om zorg te ontvangen, is het noodzakelijk dat u beschikt over een geldige indicatie. Deze indicatie
stelt onze organisatie in staat om financiering te verkrijgen via het zorgkantoor, de zorgverzekeraar

en/of de gemeente.
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Zorgheéindiging

Het kan voorkomen dat er na de aanvang van de zorg criteria naar voren komen die eerder niet van
toepassing waren. In dat geval behouden wij ons het recht voor om de zorg te beéindigen. Voordat
we een dergelijke beslissing nemen, zullen we dit grondig met u bespreken en, indien van toepassing,
ook met uw wettelijk vertegenwoordiger. Samen zullen we onderzoeken welke zorgaanbieder het

meest geschikt is om u de benodigde zorg te bieden.
Klacht of Oneens?

Als u het niet eens bent met de beslissing om u geen zorg te bieden of om de zorg te beéindigen op
basis van de genoemde criteria, heeft u de mogelijkheid om een klacht in te dienen. Uw rechten en

plichten in deze kwestie zijn uitgebreid beschreven in onze klachtenregeling.
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